Modulo di segnalazione / reclamo
della biblioteca Giuseppe Guglielmi

dell'Istituto per i beni artistici, culturali e naturali della Regione Emilia-Romagna

Servizio interessato |

Oggetto del reclamo / descrizione del disservizio:
O Qualita del servizio reso
O Mancanza rispetto dei tempi
O Comportamento del personale

OAltro (specificare) I

gg/mm/aaaa hh:mm

Data e ora in cui si ¢ verificato il disservizio: |:| ora: |:|

Reclamo / Segnalazione:

Eventuali suggerimenti:

Nome

n. tessera

I
Cognome I
I
I

e-mail

EREEIMEMRDHIHQ]& Biblioteca Giuseppe Guglielmi
L]

dell'Istituto per i beni artistici, culturali e naturali della Regione Emilia-Romagna

istituto per i beni artistic via Marsala 31 40126 Bologna - tel 051 527 8982 - bibliotecaibc@regione.emilia-romagna.it
culturali e naturali http://ibc.regione.emilia-romagna.it/biblioteca-ibc-giuseppe-guglielmi
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